Percorso di

AGGIORNAMENTO ASO
2021

¢

Sabato 6 Febbraio 2021, ore 9-13
L'importanza dell’Aso in Odontoiairia Pediatrica:

una chiave di volta per il successo
/I

Sabato 6 Marzo 2021, ore 9-12
La squadra perfetta in 30 giorni

Sabato 10 Aprile 2021, ore 9-12
Pandemia di Covid-19 e prevenzione in
odontoiatria: Dal primo lock-down alla fase 3

Per info e disponibilita contattare: PIERRE SERVICE sl

Via di Salicechi, 978, 55100 Lucca (LU)
tel. 0683.952923 - Info@pierreservice.it - www.plerreservice.it




PROGRAMMA INCONTRI

L'infero percorso € valido per 10 ore formative per Aggiornamento Assistenti di Studio Odontoiatrico, aisensi dell’art. 2, comma 2, del DPCM del 09 febbraio 2018
pubblicato in G.U. n. 80 del 06 aprile 2018 “Individuazione del profilo professionale dell’ Assistente di studio odontoiatrico™

Coslo intero percorso euro 100+iva per iscrizioni entro il 08.01.2021

Sabato 6 Febbraio 2021 (Costo 60€ + Iva, valido per 4 ore formative per Aggiornamento ASO)

L'importanza dell’Aso in Odontoiatria Pediatrica: una chiave di volta per il successo

Dr.ssa Patrizia Lucchi

La gestione del piccolo paziente all'interno dello studio dentistico e spesso fonte di stress per |'odontoiatra
e per il suo tfeam, In modo pdarticolare se Il bambino ha uno storico dentale doloroso. Imparare a gestire
questo rapporto speciale fin dalla prima visita risulta percio essere Il punto essenziale della futura
collaborazione tra dentista e paziente. Essenziale in questo aspetto e la figura dell’ Aso, sia nelle sue
mansioni di accoglienza che in guelle di rapidita ed etficienza nelle manovre alla poltrona. E, non ultimo,
nella gestione nel tempo del rapporti con la famiglia, fattore essenziale per la fidelizzazione del piccolo
paziente nel tempo.

Programma (ore 9-13):

- Dalla gestione della prima visita alle procedure cliniche

- dinergia Aso — Odontoiatra: |'organizzazione del tfeam

- Fidelizzazione e gestione del rapporti: | programmi di prevenzione

Sabato 6 Marzo 2021 (Costo 40€ + lva, valido per 3 ore formative per Aggiornamento ASO)
La Squadra perfetta in 30 giornil

Dr. Davide Ballini

Ogni giorno In Studio ognuno di hol ha tante mansioni € tanti compilti, Tuttl particolari ed impegnativi.

Ci placerebbe dire che abbiamo tempo di fare tutto alla pertezione, ma non € cosi perche | ritmi quotidiani
spesso Cl mettono sotto stress. Fornire una clinica eccellente dovrebbe bastare a rendere

Il rapporto con | pazienti piu semplice, invece spesso non e sutficiente, serve qualcosa di piu.

Abbliamo grandi idee, vediamo soluzioni, pensiamo “cosi non puo continuare’”, pol la realta ciriporta nella
routine e cl impedisce di cambiare le cose che nhon ci piacciono o di migliorare il rapporto con gli altri
membri del Team.

Programma (ore 9-12):

- Come migliorare la comunicazione interna tra | memibpri del Team

- Come costruire competenze e azioni da svolgere per oftenere una eccellente performance dello Studio
- Come frasmettere al paziente Il valore del servizio fornito

Sabato 10 Aprile 2021 (Costo 40€ + lva, valido per 3 ore formative per Aggiornamento ASO)

Pandemia di Covid-19 e prevenzione in odontoiatria: Dal primo lock-down alla fase 3

Dr.ssa Livia Barenghi

Considerando |'incertezza dell'evoluzione della pandemia nel 2021 e della transizione tra fase 2 e 3,
caratterizzate dalla disponibllita di test rapidi € del vaccino, e del tfempo necessario per raggiungere
"iImmunita di gregge, continuerd ad essere determinante garantire e comunicare ‘'sicurezza’ ai pazientl e
assicurare adeguata protezione agli operatori. Conoscenze approfondite saranno indispensablll per
lavorare consapevolmente e serenamente durante la lunga Fase di transizione 2/3 di COVID-19 e
affrontare le difficoltad economiche-gestionali.

Programma (ore 9-12):

- Infezione da Corona virus e altrt agenti infettivi: aggiornamento per prevenire in modo efficace.

- Test In-office velocl per piani terapia appropridfi e in sicurezza: a) virall antigenici salivari; b) rest
Immunologicl

- Decontaminazione superficiale ed aerea a confronto

- Come scegliere un disinfettante per superfici odontoiatriche ad alto contatto clinico.
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